Statistik 2019

Offnungszeiten

Anzahl jahrliche Offnungszeiten: 90
(2 x pro Woche jeweils Di 19.00- 20.00 und Mi 13.30-14.30 / dazu weitere
Termine nach Vereinbarung)

In der Regel wird die Tir eine halbe Stunde vor der offiziellen
Zeit gedffnet und die Beratungen dauern oft weit tber die
Offnungszeit hinaus.

Starkster Tag: Mi 13. Feb. (20 Besuche, 6 Schreibhelferinnen)
Schwachster Tag: Mi 29. Mai (3 Besuche, 5 Schreibhelferinnen)

Anzahl Besucherinnen
Gezahlte Journaleintrage, einschliesslich Mehrfachbesuche 822
Durchschnittliche Besuche pro Offnungszeit 9-10

Freiwillige Schreibhelferinnen

Anzahl Schreibhelferinnen 12
Anzahl Einsatze 486
Im ganzen Jahr geleistete Schreibhelferstunden ca. 780
Durchschnittliche Anzahl Schreibhelfer pro Offnungszeit 4-6

Durchschnittliche Beratungszeit pro Besuch 50 Minuten

Auf einen Schreibhelfereinsatz kommen in der Regel 2 Beratungen.

Auffallend bei fast allen Bewerbungen war der sehr hohe Zeitaufwand.
Dies resultierend aus der Tatsache, dass bis auf wenige Ausnahmen nur
noch Online-Bewerbungen angenommen werden und unsere Besucher
und Besucherinnen damit oft absolutes Neuland betreten. So kommt zu
den Schreibarbeiten haufig eine Beratung zu Mailkonten, Mailversand
und Bearbeitung der eingehenden Mails hinzu.
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Jahresbericht 2019

«Wir kénnen den Wind nicht dndern, aber die Segel anders setzen»

Dieses Zitat von Aristoteles beschreibt unser Vereinsjahr 2019 kurz und biindig.
Es war ein bewegtes Jahr, so einige Male blies der Wind aus einer unerwarteten
Richtung und die Segel mussten fiir eine Kurskorrektur neu gesetzt werden.

Gestartet wurde mit dem Willen des Vorstandes, die Herausforderung einer
totalen Neuorientierung zu einem erfolgreichen Abschluss zu bringen. Dieser
Idee lag vor allem die erstellte Situationsanalyse zugrunde und der Wunsch zu
einer Neuorientierung wurde dann auch an der Jahresversammlung mittels eines
Diskussionspapiers von Felix Blum ganz besonders hervorgehoben. Sein Antrag
zur Erarbeitung einer Kooperationslésung erhielt Zustimmung.

Die in Angriff genommenen Kooperationsverhandlungen verliefen leider nicht
immer im gewlinschten Tempo und oft auch ohne konkrete Ergebnisse. Fir die
Schreibhelferinnen wurde diese Situation immer mehr zu einem, zumindest in
ihren Augen, unhaltbaren Zustand und sie verlangten vom Vorstand vehement
eine Kurskorrektur. Dieser Forderung wollten weder der Prasident noch einige
Vorstandsmitglieder entsprechen und traten deshalb von ihrem Amt zurick.

Anfangs Oktober 2019 orientierten wir unsere Mitglieder (iber die Anderungen
im Vorstand und machten uns voller Elan an die Arbeit. Wir konnten unsere EDV
auf einen aktuellen Stand bringen, wir fanden motivierte Schreibhelferlnnen und
waren gliicklich dariiber, dass die «alten Hasen» weiterhin ihr Wissen und ihre
Hilfe anboten. Wir kénnen nun am Ende des Jahres voller Uberzeugung sagen
«Wir sind auf Kurs» ... uns ist aber bewusst, dass es noch sehr viel zu tun gibt.

Dabei werden wir unsere Hauptaufgabe, das «Helfen beim Schreiben», nicht aus
den Augen verlieren und bedanken uns bei allen, die uns dabei unterstitzen und
diese Arbeit durch ihre Beitrdge und Spenden erst moéglich machen. Ganz
besonders erwdhnen mochten wir an dieser Stelle die beiden Landeskirchen, den
Kanton und die Stadt Schaffhausen, welche uns ihr Vertrauen schenken und dabei
finanziell grossziigig zur Seite stehen.

Der Vorstand — Hans Eigenmann, Christa Stratz, Yvonne Birkner, Tekle Haile

Vorstand
Bis April, bzw. September 2019 - Claudia Trutmann und Felix Blum, Co-Prasidium;

Sandra Christen, Buchhaltung und Administration; Salome Hallauer, Aktuarin; Rudolf

Henes, Beisitzer; Tekle Haile, PC-Support; Wolfgang Hofmann, Treffleitung

Ab April, bzw. Oktober 2019 - Hans Eigenmann, Prasident ad interim; Yvonne Birkner,

Aktuarin ad interim; Christa Stratz, Treffleitung und Kassiererin ad interim,
Tekle Haile, Infrastruktur + EDV

Der Vorstand traf sich zu 6 Sitzungen und diversen Gesprachsrunden

Freiwillige Schreibhelferlnnen (in alphabetischer Reihenfolge)

Yvonne Birkner, Hans Eigenmann, Tekle Haile, Rudolf Henes, Rudolf Huber, Jakob
Koch, Ruodi Klee, Hans Rudolf Luchsinger, Miahela Pilgram, Marco Stadler, Rainer
Schulte, Christa Stratz

Schreibhelfer und Vorstandsmitglieder trafen sich ausserhalb der Offnungszeiten

der Schreibstube zu Weiterbildungen, einem Bratelhock am Rhein sowie zu einem

Weihnachtsapéro mit Verabschiedung einiger ehemaliger Mitarbeiter.

Finanzen

Aufwand Ertrag

Spesen Schreibhelfer 2‘507.00 Mitgliederbeitrage 900.00

Externe Dienstleister 4'800.00 Beitrag Ref. Kirchen 5‘000.00

Bliromieten, Strom 11'240.00 Kollekten Ref. Kirchen 5'137.65

Bank-Spesen, Porti 363.68 Beitrag Kath. Kirchen 8‘000.00

Unterhalt EDV; Sasag 2'374.45 Beitrdge Gemeinden 200.00

Versicherungen 467.50 Beitrag Kanton SH 5'000.00

Blromaterial 1'606.15 Beitrag Stadt SH 5'000.00

Abschreibungen 3'748.19 Spende von Privaten 546.50

Werbung 21.55 Materialverkauf 1'193.00

Diverse Unkosten 1'900.85 Biliroteilvermietung 1'000.00

Spesen Veranstaltungen 415.00 Wert Eigenarbeit 40'905.00

Beitrage Benevol 100.00

Treuhandhonorare 1284.60

Wert Eigenarbeit 40'905.00

Total Aufwand 71'733.97 Total Ertrag 72'882.15
Gewinn 1'148.18
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